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Aanleiding

We hebben alle wijken/ dorpen in 2020 een online vragenlijst gestuurd. Vragen die gaan over onder meer de binding met de wijk, de (toekomst van de) woon- en 

leefomgeving, groen en verkeer in de wijk. We hebben deze resultaten verwerkt. Nu we meer inzicht hebben in wat de inwoners belangrijk vinden kunnen we de volgende 

stap zetten om tot een gebiedsvisie per wijk/dorp te komen. We gaan opnieuw in gesprek met onze inwoners. Tijdens deze gesprekken staan we stil bij de eerder verkregen 

uitkomsten. En gaan we dieper in op thema’s die voor de wijken/ dorpen belangrijk zijn. Denk aan onder meer stedenbouw, veiligheid, klimaatadaptatie en leefbaarheid. 

Participatiedoelstellingen 

❖ Informeren: wat zijn de verbeterpunten die we terugkregen en welke ontwikkelpunten pakken we op en waarom? 

❖ Meedenken/ meewerken: welke ideeën/ belangen/ oplossingsrichtingen leven bij de inwoners?

❖ Terugkoppelen: wat doen we met alle resultaten en hoe betrekken we de inwoners bij het vervolgproces.

Doelgroepen 

De omgevingsdialoog is voor iedereen en inclusief: inwoners, ondernemers, vertegenwoordigers van maatschappelijke organisaties, medewerkers van overheden en 

uitvoeringsorganisaties, belangenpartijen, buurtraden et cetera. Dat betekent onze aanpak laagdrempelig is. We houden rekening met de verschillende achtergronden zoals 

kennis, taal, leeftijd en digitale vaardigheden.

In sommige wijken in Den Bosch zijn inwoners, ondernemers, verenigingen/ organisaties e.d. al betrokken bij de visievorming van hun wijk. Zij willen ook actief betrokken 

blijven. Het is belangrijk dat we deze groepen meenemen in onze vervolgstappen.

We maken zoveel mogelijk gebruik van de factor-C sessies die in de wijken gehouden zijn

Inleiding



Randvoorwaarden

• Weet wat er speelt en leeft bij de doelgroepen 

• Formuleer heldere doelstellingen wat de omgevingsdialoog moet opleveren

• Schep vooraf duidelijkheid over de invloed van participatie, de besluitvorming en het proces. 

• Maak gebruik van verschillende middelen passend bij de achtergrond van de doelgroepen

• Maak kruisbestuivingen tussen wijken/ dorpen mogelijk om onderling kennis, ervaringen en successen te delen  en van elkaar te leren

• Zorg ervoor dat je altijd alle deelnemers op de hoogte houdt wat er met hun input is gedaan met een onderbouwing daarbij.

• Wijkraden/ andere partijen kunnen verschillen als het gaat om inzet en inbreng. Afstemmen met college hoe deze in te zetten e n in welk kader zij meedoen.

• We evalueren tussentijds na  iedere participatieronde en halen Tips & Tops ophalen. Deze uitkomsten gebruiken we om de partic ipatie en de bijbehorende 

participatiemiddelen (toolbox) tussentijds te verbeteren. 

• Betrek alle doelgroepen – weet wart er speelt en leeft - en houdt rekening met de (sociale) achtergrond. Hou het simpel en laagdrempelig 

zodat iedereen zich betrokken voelt, ook laaggeletterden. Denk aan simpel en duidelijk taalgebruik, toegankelijkheid (ondertiteling). 

• Er zijn belanghebbenden die zich meer afzijdig houden, of sceptisch tegen de overheid aankijken. Zorg ook dat deze groep gehoord worden

• De participatie voor de gebiedsvisies gaan we aanbesteden aan een of meerdere bureaus. 

• Het eindresultaat daarvan bevat een duidelijke uitvoeringsparagraaf en een stip op de horizon per gebied en voor het totaal; waar werken we 

naartoe en hoe?

• Maak gebruik van verschillende middelen passend bij de achtergrond van de doelgroepen

• Maak kruisbestuivingen tussen wijken/ dorpen mogelijk om onderling kennis, ervaringen en successen te delen  en van elkaar te leren

• Zorg ervoor dat je altijd alle deelnemers op de hoogte houdt wat er met hun input is gedaan met een onderbouwing daarbij.

• Wijkraden en andere organen zijn zeer verschillend in inzet en kwaliteit. Bedenk hoe en wanneer je het college wilt  inzetten en in welk kader zij een rol spelen.

• Na  iedere participatieronde gaan we evalueren en ‘lessons learned’ ophalen en deze verwerken in toolbox participatiemiddelen. .

• Weet welke belangen er spelen en leven bij de doelgroepen, en formuleer heldere doelstellingen wat de omgevingsdialoog moet opleveren

• Schep vooraf duidelijkheid over de invloed van participatie, de besluitvorming en het proces. 



Participatie-opbouw

Bijeenkomst klankbordgroep
Wijkraden/ (ondernemers-)collectieven

Brede omgevingsdialoog
Inwoners/ ondernemers/ (overheids-) 
organisaties, collectieven

Verdiepende sessies
Geïnteresseerden/ ambassadeurs

Raadplegen: ophalen reacties

• Hoe kunnen we de buurt/ dorp het beste 

betrekken, rekening houdend met de sociale 

achtergronden. Welke middelen zijn effectief?

• Welke issues spelen in de wijk/dorp?

• Verduidelijking onderzoeksvraag: wat willen 

we weten van de inwoners en waarom? Wat 

moet het gezamenlijke resultaat worden?

Toolbox participatiemiddelen

• Workshop, informatiebijeenkomst

• Ophalen reacties bijvoorbeeld aan de hand 

van praatplaten (vroeger - nu – toekomst)

• Collage met sfeerbeelden (moodboard)

Meedenken en meewerken

• Reageren via participatieplatform aan de hand 

van stellingen,  waarderingen, reacties geven, 

open vragen beantwoorden etc.

• Offline reactie mogelijkheden 

• Combinaties maken met gerelateerde thema's 

waar inwoners over mee kunnen denken..

Toolbox participatiemiddelen

• Participatieplatform 

• Praatplaten (vroeger - nu – toekomst)

• Collage met sfeerbeelden (moodboard)

• Ideeën op ansichtkaarten beschrijven 

(ideeënbus)

• Ontmoetingen organiseren in een (groter) gebied 

zoals inloopavonden, workshops, rondtrekkende 

camper, et cetera.

Co-creatie

• Verdiepende gesprekken voor degenen 

die daar nog behoefte aan hebben op 

basis van de opgehaalde informatie uit 

de brede omgevingsdialoog.

Toolbox participatiemiddelen

• Inloopbijeenkomsten/  ontmoetingen in 

een groter gebied met diverse 

genodigden (leuke 

denkers/innovators/actievelingen in een 

gebied gericht uitnodigen + vrije inloop)

• Speeddaten

• Workshops

Belangrijk:
Na elke fase vindt een terugkoppeling 
plaats. Deze input wordt meegenomen 
in de daaropvolgende fase en in de 
eindevaluatie.


